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第七章　開發方向界定

第1節 發展定位

一、服務功能定位

計畫區位處花東縱谷之池上、高台遊憩系統，根據花東縱谷國家風景區計畫，本遊憩系統以高台茶園、紅葉溫泉、紅葉少棒紀念館及布農部落為主要重點，結合茶園風光、溫泉住宿及原住民文化活動發展為一陸海空活動多元化的休閒遊憩區。由此國家風景區計畫可知紅葉地區將成為遊客旅遊本遊憩系統之主要停留點，遊客停留紅葉利用溫泉資源進行洗浴及住宿，並利用區間巴士串連至池上、關山、高台、初鹿等遊憩據點。台東地區主要可提供溫泉住宿點除紅葉地區外，尚有知本及金崙兩處，由於知本為既有具相當規模之溫泉區，而金崙亦將開發為大型之渡假基地，是以本計畫如何與知本溫泉區、金崙溫泉區有所區隔相當重要。

以紅葉村所擁有的獨特原住民部落特質而言，在目前現代人普遍追求知性或深度旅遊體驗狀況下，其具有相當之吸引力，可吸引某些遊憩人口，深入部落體驗布農文化，故為期能吸引不同遊客層

本計畫區的開發將以傳統布農村落特色為號召，結合布農族的建築特色、特殊圖騰、石雕或編織等傳統技藝及傳統飲食，發展本區為停留型遊憩區，以本區之自然及山川環境，並串連結合鄰近遊憩據點推動「深度知性旅遊」及「生態之旅」，以低密度、限量溫泉住宿，並以社區總體營造之力量，配合紅葉地區其它特色發展為具獨特性城鄉風貌之溫泉區。

二、規劃模式建立

(一)觀光發展尊重當地居民生活領域

紅葉特定區為紅葉部落村民賴以維生的場所，根據相關計畫中顯示居民反應，發現該地居民普遍對於土地十分珍愛，亦存在『與世無爭、樂天知命』的價值觀，強烈反應其不喜其生活樂土受到干擾的生活哲理，是以觀光遊憩的導入，仍應尊重民意，本案執行上希望遊客的加入是促進原住民的生計，而非對其生活產生干擾，故基本考量為「遊客與部落居民共同享用本區環境資源，但利用空間區隔或設施阻隔以防止遊客隨意進入部落的社區空間」。
　　在上述原則下，計畫區除空間配置的考量，未來開發上亦應注意，短期應以促進紅葉村之社區發展為目標，長期則以發展觀光遊憩及地方性產業製造為目的。計畫唯有靠居民的自動自發，才是成功的關鍵，因此促進社區發展是計畫首務工作，下面為執行上的基本方針：

    方針1：維持傳統聚落、住屋空間形式的基本構架

    方針2：塑造居民與遊客互動的半公共空間

    方針3：組織非正式團體，傳授營建技術、生活技能及職業教育

    方針4：疏濬農業灌溉水道，輔導農業轉型
    方針5：處理廢棄物及水污染，改善社區生活品質

    方針6：引進公共投資，增加就業機會

(二)生態為基礎的空間與遊憩利用模式

由於計畫區環境的敏感性，故未來開發上將以生態規劃概念，進行計畫區活動配置的考量。基本的考量要素包含：

1.符合環境承載之遊憩活動

　　導入之遊憩活動以非動力性、自然度較高活動為原則，避免機械性遊樂設施破壞山林之寧靜，此外，活動容量不可超過環境承載量，造成永久不可回復性之破壞。

2. 合宜的坡度利用
  活動發展空間儘量使用坡度合宜地區，30%以下之坡度，避免山崩之潛在危險。
3.順應坡向的水源考量：

　　計畫區受北絲鬮溪切割為南北兩塊，北側較平坦地為高於北絲鬮溪的台地，水源需取自瓦崗溪，故空間的利用與量體，應由水源的取得作一界定。此外，溫泉資源的利用也應避免需高壓抽送而造成資源浪費。
(三)地方特色的創造

1. 符合部落空間模式的建築發展：

設計民宿建屋及公共建築時需適當的考量紅葉村布農聚落建築及空間模式：

(1).朝向東方的居住觀

紅葉村住宅一律面谷背山，取得較好的視野，面向則隨山勢作小幅度改變，以東向為主，每一家的主屋都必須朝向這個具有象徵意義的方向；朝陽東昇的曙光同時帶動了整個部落每天生活的律動。

(2)沿等高線發展的魚脊式聚落分佈型式

紅葉村部落主要沿著等高線發展，加上朝東向之居住觀，故鄰里結構呈魚脊型空間排列形式，由一條主通路向上延伸，個戶則安置在主軸的兩旁，或有垂直於主軸之通道抵達。

2. 地方性植栽進行綠化

採用蘇鐵、楓樹等具紅葉村特色之地方性植栽進行造林及作為行道樹種，以符紅葉美名。

3. 板岩石材的運用

石板屋為布農住屋特色，紅葉村上游河谷具有豐富的板岩與千頁岩，為建造用之石材，取得容易，在建築上主要用為踏石的材料，顏色為黑色，未來可善加利用作舖面或建築裝飾材。

4. 棒球題材塑造

「紅葉少棒是台灣棒球發源地」，計畫區內應可以此為材，或者是彷真人的物雕塑，或者是壁畫，…除了專門的展示館，這裏應該處處有棒球發展過的痕跡，方不失這台灣棒球起源地的美譽。
5. 布農色彩及符號的運用

　　紅與黑，是布農服飾的特色，菱形及生活作息符號，則是布農生活的藝術，利用色彩與符號創造解說設施、指示牌或一些基礎性公共設施的共同性，將使計畫區更有特色。

第二節　　發展構想研擬

1、 活動導入構想

整合計畫區資源及發展潛力、限制分析，本計畫區之開發將利用其布農文化、少棒文化、產業環境、地形地質及自然環境特色，創造由觀賞、參與、心靈體驗、消費創造等不同層級活動，讓遊客的參與可由基本的五官(眼耳口鼻嗅覺)等，進而達到手到、心到的層次，藉由親自動手參創造「學習即體驗」之新活動參與方式。
表7-2-1  導入活動研擬分析表

環境資源
五官體驗

(眼耳口鼻嗅覺)
手到

(動手參與)
心到

(環境體驗)
附加消費創造

布

農

文

化
住居文化
展示(實體、模型、圖片)
×
石板屋住宿
模型屋


服飾文化
展示(圖片、實物、真人穿著)
編織教室
戶外參觀解說
織品、裝飾物


飲食文化
展示(圖片、實物)

風味餐
烹飪教室
採收、樁米、
捕捉
風味餐


生命祭儀
展示(圖片、影片)
祭典
×
錄音、影帶


生活娛樂
展示(圖片、影片)
比賽
×
玩具


狩獵文化
展示(圖片)
祭典
生態旅遊(戶外 環境教育)
玩具


編織藝術
展示(圖片、表演)
編織教室
×
織品


工藝藝術
展示(圖片、表演)
工藝教室
×
藝品


音樂舞蹈
展示(圖片、表演)
參與表演
營隊學習體驗
錄音、影帶


曆法文字
展示(圖片)
拓印、雕刻
×
出版品、織品

棒球文化
展示(圖片、影片)
打擊練習

比賽
營隊學習體驗
球衣、帽，紀念物(章、幣…)

產

業
農業：竹,茶,小米,玉米,甘薯
農業環境參觀
播種或採收,加工製作,烹飪教室
營隊學習體驗
風味餐


畜業：雞、豬、牛
養殖環境參觀
烹飪教室
營隊學習體驗
風味餐

自然環境
×
×
森林浴,

生態旅遊(戶外 環境教育)
×

溫泉
洗浴,SPA,溫泉餐,
×
休閒理療,

露天浴
溫泉洗浴製劑

溪流
戲水，賞景
溯溪,泛舟
泛舟學習營
溯溪及泛舟設備

2、 整體發展構想

配合上述活動導入，本計畫區未來土地發展可大致區分為九大體驗區：入口服務體驗區、部落發展體驗區、文化觀光體驗區、遊憩利用體驗區、休閒農業體驗區、溫泉地熱體驗區、河濱親水體驗區、戶外環境教育體驗場及森林浴場等（詳圖7-2-1整體發展構想圖）。

(一)入口服務體驗區

· 現況：位下里，分為三階之平坦河階地，有少許住家，接近水域，容易親水及取得溫泉資源。

· 構想：

1. 主要由遊客中心及活動廣場構成，為遊客到紅葉的第一站停留點，提供紅葉地區及鄰近地區旅遊景點說明、地質環境教育解說展示(地形地質作用與地熱，各國溫泉發展史)。
2. 由於鄰近水域，故配合設置河濱親水活動區，並於此提供入山生態旅遊導覽、溯溪及獨木舟訓練活動。

3. 本區地勢為全區最容易取得溫泉處，故結合提供溫泉旅館、餐飲服務。

· 導入活動：包含入口意象牌坊、停車場、遊客中心、集散廣場、環境教育展示館、餐飲賣店、溫泉旅館等，另於入口道路上以植栽、雕塑強化主要動線之入口意象。

(二)休閒農業體驗區

· 現況：休閒農業區(一)位於溪流北側台地上，靠近部落，為部落居民主要耕作地，目前以栽植玉米、鳳梨為主。休閒農業區(二)位於溪流南側獨立盆地，與紅葉谷地為全然不同景觀，視野較封閉，擁有茶園、竹林、濕生地等景觀。
· 構想：推廣本區原有農業轉型為休閒養生農業，鼓勵本區居民共同開發，並成立共同合作社進行產業加工銷售，設置特產展售中心提供當地居民經濟活動集散中心，讓紅葉村落居民可將自製傳統工藝品、傳統食品或當地的農特產品集中在此販賣。在整體經營上配合需求而設置下列不同體驗設施：

。農業設施--體驗農園、園藝房、花園、香（藥）園、體驗牧場（與小動物等接觸之廣場）

。研習、體驗設施—加工體驗教室（料理實習室）、工藝教室、各種手藝工房

。生產支援設施—農業技術指導中心、試驗、研究圃、育種育苗區、農產加工品研究開發區

。生產工場、工房設施--農畜產加工品製造工場、私釀酒釀造場
。休閒設施—渡假農莊、綠地空間、遊具廣場、戶外劇場、賣店、烤肉野餐區、親水公園、散步小徑（野鳥觀察、森林浴等）

。住宿設施：小木屋、農莊旅館

· 導入活動：包含農特產品販售、傳統文化工藝品展售、居民職業教育訓練、有機農業體驗（原生蔬菜、野菜摘採、農耕活動實作體驗、農作過程參觀、農具介紹…）、物產展示。

(三)部落發展體驗區

· 現況：主要分為前後兩村落，部落家屋呈魚脊式排列。
· 構想：為紅葉村落居民之居住空間，為不使遊客活動對其造成太大干擾，部落生活空間之參觀應透過預約集體安排。部落為原住民生活的私密空間，原則上不應隨意開放，因此利用下列手法達成與遊憩利用區隔目的。

。手法一：設計替代路線，讓遊憩動線與居民生活動線能有所區分。
。手法二：利用地形製造部落與車道的區隔空間，讓遊客不會直接侵犯居民隱私。

。手法三：利用駝峰、彩色水泥路面、導引植栽界定遊客路線。

· 導入活動：配合居民意願提供民宿使用。

(四)文化觀光體驗區

· 現況：鄰近部落區，現場有紅葉國小、少棒紀念館，其它為農業使用，公私有地夾雜。
· 構想：

1. 此區具有少棒發展歷史意義，加以鄰近布農部落，故將之規劃作為文化觀光區，設置廣場、公園、展示館等空間，提供居民與遊客互動性空間。
2. 設置棒球場供棒球訓練及夏令營等活動使用，並可作為當地布農慶典活動廣場，遊客也可以藉此參與布農文化的相關慶典，廣場空間應融入布農文化或圖騰特色。

3. 鄰主要道路設置必要之停車空間，避免遊客車輛隨意停放干擾居民生活空間。
· 主要設施：停車場、學校、棒球(場)紀念公園、布農文化館、特色商店徒步街。
(五)遊憩利用體驗區

· 現況：鄰近部落及文化觀光區，位溫泉公園上方台地，現場有許多楓葉林。
· 構想：為增加遊客停留時間，故配合鄰近的文化觀光區及溫泉公園發展布農風味住宿區、露營場及野餐烤肉區，由於地形阻隔，故利用步道串連至河濱親水公園及溫泉公園。
· 導入活動：住宿、露營、野餐烤肉。
(六)溫泉地熱體驗區

· 構想：其為目前特定區最容易取得溫泉處，花東縱谷國家公園已完成公園設計，並進行發包作業中，主要作為溫泉洗浴、親水活動及戶外地熱展示使用。

· 主要設施：戶外地熱展示設施、露天溫泉池、冷泉池、販賣部、布農高塔、活動廣場等。
(七)河濱親水體驗區

· 構想：北絲鬮溪河岸陡直，少有親水空間，故就現況有路徑或容易接近溪水、且無崩塌之虞地區，提供安全之親水空間，依環境適宜性分析共設置兩處河濱公園。
· 主要設施：主要作為戲水、親水、野餐及溯溪或獨木舟訓練空間

(八)戶外環境教育體驗場

· 構想：本路段擁有河川上游巨石羅列及河川沖蝕景觀、十分獨特，於路段終點並有台東農田灌溉用卑南上圳取水口，故將之作為戶外環境教育場，提供眺望賞景、河川地形循環作用及水利設施解說。

· 主要設施：眺望賞景、河川地形循環解說、水利設施解說

(九)森林浴場

· 構想：以保護本區整體景觀為目的，將目前尚未開發之林地作為森林浴場使用。

· 主要設施：分級森林浴步道、登山健行、森林生態解說、原住民狩獵活動解說體驗。

三、旅館數量的控制

　　依不同區位、配合不同年齡層，由投資者自行評估提供休閒渡假溫泉旅館、渡假木屋或傳統布農休閒住宿旅舍，唯考量環境承載量，故宜以低開發強度方式設計之，未來並將透過下列方法以控制溫泉旅館數量及品質：

。總量控制法一整個紅葉地區旅館之房間數應控制在一定數量下，開發業者需提出申請計畫由紅葉溫泉風景特定管理單位審核，房間數超過設定數量時，則暫停計畫之審核直至未來配合環境承載量檢討而調整計畫區之房間數量。

。限定開發期程: 業者提出申請計畫後應在一定時效內進行開發，超過規定時程則需再另行送計畫審核。

四、環境承載量訂定

　　環境承載量(Environment carrying capacity)的運用乃是一經營管理上的概念，利用設施設計、活動安排方法將人為使用程度控制在一定水準，此水準依經營目標而有所差異。整體而言，承載量僅是經營管理成效上的監測指標，而非一固定不變的使用量。
承載量之功能

　　承載量通常用來作為一地區使用量之上限的訂定，然其尚具有下列功能：(1)透過承載量的執行，控制環境發展程度；(2)利用承載量作為監測經營管理成效的指標。簡言之，環境承載量乃是在符合發展地區經營目標、滿足使用者最大需求的情況下，同時亦不致對實質環境或使用體驗產生不可接受之改變的限度中，所制定的使用量與使用程度。

承載量的考量因子

　　承載量的推算乃試圖找出一監測的參考點，考量此數值時必需同時考量環境、使用者、經營者三方面，力求三方面均能達到均衡狀態，因此環境承載量的考量因子包含三部份：自然環境、經營環境、社會環境。對於使用者與環境間的交互作用，可利用環境遭受過度使用與否及活動感到擁擠與否來作為判斷依據。
　。自然環境：係指地質、植被、動物、水文

　。經營環境：係指設施維護、管制措施、設施需求量

　。社會環境：係指使用者心理對環境的滿意程度

承載量的推估

　　目前一般承載量的推估，通常以自然環境或社會環境觀點考量之，較少以經營者觀點考量。然本計畫的開發，旨在為壢坵居民提出社區發展方向，謀求社區的重生，故應以部落居民之觀點進行考量，過多的遊客量將對其生活造成衝擊，是以承載量的推估應以其負荷能力為依歸。

(一)實質/生態承載量

依過去的研究數據：玉山國家公園一般管制區內半原始至原始地區的實質/生態承載量為16.7㎡/人，社會/心理承載量為10㎡/人；南安森林遊樂區對國家公園一般管制區內的半原始地區之遊憩承載量推算為45㎡/人，登山健行以1.77群/公里；經建會(1983)亦指出在半原始地區遊憩承載量以150~75㎡/人，登山健行以3~12.5群/公里為宜。
基於資源的不可回復性，且本計畫區為台灣少數僅存數個尚未開發的溫泉區之一，為確保本計畫區的環境生態及遊憩品質，本計畫區將以較低之推估值計算之，依上述經建會對半原始地區之遊憩承載量每人需求面積1.2倍作為本區推估量。而計畫區雖有405公頃面積，但扣除社區發展用地、行水區及環境地質敏感地區，本計畫區可供發展遊憩利用面積約計110公頃。故本計畫區之生態承載量計算方式如下：

。1,100,000÷150÷1.2＝最大之實質/生態容許量約為6110人

(二)社會承載量

　

　為避免外來遊客量過多破壞計畫區的遊憩品質，並希望能確保紅葉地區居民之生活空間不受過量遊客的干擾，是以本計畫將利用心理承載量之訂定作為計畫區內提供遊憩量之最重要考量因子。
1.依台灣省民政廳所作人口年齡結構統計資料(根據其網上發佈資料)，可發現至86年底為止，台東縣的人口之年齡結構分佈為：

。　０～１４歲：佔20.80%

。１４～６５歲：佔68.57%

。６５歲以上　：佔10.53%
　　依扶養率之定義， 14~65歲為具勞動力人口，0~14歲及65歲以上則為不具勞動力人口，故以台東縣之人口年齡結構分佈而言，具勞動力人口約佔68.57%。

2.以紅葉及桃源兩村落人口作為來觀光遊憩服務人口之基準，目前紅葉及桃源兩村落籍登記人口約1744餘人，根據上述比率計算，具勞動力人口約有1744×68.57%≒1196人

3.假設紅葉村內具勞動力人口未來可有40%從事計畫區內之觀光服務及解說等工作，則村內可提供之服務人力為 1196×40%≒478人。

4.引入外來觀光服務工作人口與計畫區服務人口比率為1:3，故整體可從事觀光服務人口478/3×4=637人

5.依觀光服務業之旅館從業人員與服務遊客量之比值統計，目前一般之旅館遊客量與服務人員之比率視其所提供服務等級約在2.5:1～6.5:1之間，為提供較為優良之遊憩服務品質，本案依此為推估依據，以5:1作為計畫區遊客量之最大值，故本計畫區提供之最大遊客量宜為637×5≒3185人左右。
(三)結論

　　比較遊客需求量、實質/社會承載量及經營環境承載量三者，可發現最大實質/社會承載量已大過遊憩需求量，故本區的開發以資源面而言，應不致於造成不可回復性破壞。但以經營環境承載量進行考量，則目前紅葉地區人口並不足以支持擁入大量遊客所需之服務功能。而由於居民數量遠較遊客量為低，是以居民將不易控制遊客任意闖入民宅或四處活動，在此前題下，建議將本區之開發強度，先期可先以3185人作為最大承載量，於日後居民人口增長及投入遊憩服務人口較多時，再行調整開發強度。

五、社區營造策略

由於目前人口的流失、傳統技能的失落及屋舍的老舊，故本案的推動需由下列手法以達成：

(一)村落改建

由於目前紅葉村屋舍大多老舊或因翻修而喪失原住民部落意象，故應進行村落改建，村落改建需保留目前布農族傳統建築風貌，讓整個村落仍保有其原始之建築風貌，而為配合觀光發展，可進行局部的室內改建，使遊客擁有較為舒適的住宿空間。

（二）公共設施建設

　　入口意象、遊客諮詢服務及解說中心、原住民及紅葉少棒展示館、森林浴步道路及附屬設施、溪流體驗步道及設施、紅葉停車場等促進地區發展之設施。

（三）輔導原住民產業的精緻化

　　輔導本區原住民將其傳統農業轉型為高附加價值之休閒農業，利用共同開發之合作社、飲食及手工藝予以發揚光大，使其能成為精緻化、具有商業價值之商品。
（四）多樣化住宿選擇及溫泉洗浴文化

　　計畫區的主要資源布農文化外，最重要者為本地的溫泉地熱資源，為吸引遊客停留較長時間以增加消費，故住宿設施仍屬必要，但應與村落有空間上之區隔，以避免遊客對居民日常生活造成干擾；此外，可配合提供具布農建築風格之渡假農莊(木屋)、觀光旅館、一般旅館或民宿等不同型式的住宿設施，以豐富遊客之選擇性。
（五）民宿的推動

　　由於旅館的興建耗時甚久，為振興紅葉村的經濟，利用現有民居，將其屋舍改建為具傳統布農風味之建築型式，並將之打掃乾淨，讓遊客可居住於布農式之建築中，而擁有另一種住宿體驗。

（六）促成社區觀光發展協會之成立

　　結合民間團體成立「紅葉布農體驗發展協會」，推動民宿及各種知性體驗活動，需經過規劃輔導，方能確保遊憩品質，故建議結合民間團體的力量，於村內成立布農體驗發展協會，以進行各種社區發展相關工作。
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